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1. Baggrund og Formal

| overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed § 70 a har bestyrelserne i Nykredit-koncernens selskaber
vedtaget denne politik, som skal sikre og fremme en sund virksomhedskultur blandt alle ansatte i Nykredit.

Politikken skal bidrage til at sikre en balance i det daglige arbejde med forstéelse for, at vi driver virksomhed for at
skabe et markedskonformt afkast, og at det indebeerer at tage velovervejede risici, men at det ikke méa ske pa
bekostning af, at Nykredit drives ansvarligt. Politikken beskriver de overordnede rammer for at fremme en sund
virksomhedskultur i Nykredit, samt de etiske og faglige standarder, som Nykredit-koncernen vil kendetegnes ved.

Politikken star ikke alene. Den suppleres af Nykredits Code of Conduct, der fastseettes af direktionen og afstemmes
med politik for sund virksomhedskultur. Derudover suppleres og understottes politikken af de avrige af bestyrelsen
fastsatte politikker for Nykredit-koncernen, se bilag 1.

2. Malgruppe og malsaetning
2.1 Malgruppe

Politik for sund virksomhedskultur omfatter alle medarbejdere og ledere i Nykredit-koncernen i savel faste stillinger
som pa del- og fuldtid samt i midlertidige stillinger.

2.2 Malsaetning og principper

Nykredit er landets starste lAngiver — den starste til boligejerne og en af de starste til sma- og mellemstore
virksomheder, til landbruget og til ejendomsbranchen. Og vi er ejet af en forening, der repraesenterer kunderne. Det
medforer et seerligt ansvar for at drive forretning til gavn for kunderne og samfundet. Samfundsansvaret er en central
del af Nykredits strategi: Vi vil veere hele Danmarks foreningsejede og samfundsansvarlige finansielle virksomhed.

Det stiller krav til Nykredits ledelse og medarbejdere, der skal kunne agere ansvarligt i forhold til kunder og samfund.
Og det kraever en kultur, hvor savel ledere som medarbejdere lobende taler om og justerer adfeerd og praksis og
udfordrer hinanden, sé vi til enhver tid har en ansvarlig forretningspraksis, vi kan forklare og forsvare over for kunderne,
samfundet og os selv.

En ansvarlig forretningspraksis og en tryg og aben kultur er derfor de to overordnede principper, der skal sikre og
fremme en sund virksomhedskultur i Nykredit. Enhver medarbejder har et ansvar for at gere opmaerksom pa, hvis
medarbejderen i sit daglige arbejde vurderer, at Nykredits forretningspraksis kan opleves som upassende eller i veerst
fald uansvarlig, sa de forretnings- og adfaerdsmaessige justeringer tages, hvor der er behov.

3. Sadan fremmer og fastholder vi en sund virksomhedskultur

Medarbejderne er Nykredits vaesentligste aktiv og afgarende for at Nykredit kan opfylde sin malsaetning om en sund
virksomhedskultur.

3.1 Nykredit Adfeerd

De overordnede principper om en ansvarlig forretningspraksis og en tryg og dben kultur understottes i Nykredit af fire
adfeerdskompetencer, som udstikker retningen for den virksomhed, Nykredit vil veere som en foreningsejet
arbejdsplads. De er pejlemeerker for en adfaerd, der bidrager til en sund virksomhedskultur. Og det er den adfeerd, vi
onsker, skal gennemsyre alt, vi gor - og som vi bliver mélt pa lebende, uanset hvor i Nykredit vi har vores daglige

gang. Vi kalder det Nykredit Adfeerd



Nykredit Adfaerd

Bedst til kunder - vi skal veere kundeorienterede,
empatiske og proaktive.

Holdand — vi skal samarbejde, veere inkluderende og
nysgerrige.

Ansvarlighed — vi skal kunne forklare og forsvare vores
valg og handlinger i den daglige opgavelosning.
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ADFARD
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Handlekraft - vi skal skabe resultater, tage initiativ og o(o
vaere forandringsparate. Wy

Som led i at efterleve Nykredit Adfeerd, skal medarbejdere for at fremme en sund virksomhedskultur:

¢ Veerne om Nykredit og Nykredits seks lafter tilomverdenen.
» Varetage deres respektive ansvarsomrader professionelt og undga interessekonflikter.
* Forstd og medvirke til at styre og overvage de risici, som er forbundet med deres daglige arbejde.

¢ Overholde gzeldende lovgivning, markedsstandarder og interne regler pa alle omrader, hvor Nykredit agerer eller er
repraesenteret.

3.2 Interessekonflikter

For at understotte Nykredit Adfzerd er det afgerende, at medarbejdere aktivt undgér og handterer interessekonflikter.
Ved en interessekonflikt forstas en situation, hvor to parter har modsatrettede interesser. Dette afsnit beskriver,
hvordan vii Nykredit identificerer, handterer og forebygger interessekonflikter som en integreret del af vores daglige
adfeerd og kultur.

Identificering og handltering af interessekonflikter

Medarbejdere i Nykredit skal behandle alle kunder eerligt, redeligt og professionelt. Medarbejderes handlinger i

relation til en kunde skal basere sig pa kundens egne interesser og skal foretages uafhaengigt af Nykredits,
medarbejdernes og andre kunders interesser. Medarbejdere skal, hvis de bliver bekendt med forhold, der kan siges at
udgoare en interessekonflikt, orientere deres chef og compliancefunktionen, der herefter afgoer, hvordan situationen skal
handteres. Dette geelder bade aktuelle og potentielle interessekonflikter. Nykredits medarbejdere ma ikke involveres i
sager, hvor medarbejderen har en personlig interesse. Sager, hvor en medarbejder kan komme i interessekonflikt,
flyttes til en anden medarbejder.

Oplysning til kunder om interessekonflikter

| de situationer, hvor en aktuel interessekonflikt ikke kan undgés - og der er risiko for, at kunders interesser skades - skal
Nykredit som en sidste udvej informere kunden om interessekonfliktens generelle indhold og/eller kilder og de
foranstaltninger, der er truffet for at mindske disse risici

Forebyggelse af interessekonflikter

Effektiv forebyggelse af interessekonflikter er afgarende for at beskytte Nykredit og Nykredits kunder og
samarbejdspartnere. Forebyggelse af interessekonflikter understottes i Nykredit af koncernens organisering, herunder
risikostyringsmodellen Three lines of defence, af regler og procedurer i koncernens politikker, retningslinjer,
forretningsgange mv., samt af uddannelse af medarbejdere med henblik pé at sikre den nedvendige viden om
interessekonflikter.

' Nykredit Bank og Nykredit Portefglie Administration er som henholdsvis pengeinstitut og investeringsforvaltningsselskab underlagt yderligere regler om
interessekonflikter. Disse seerlige forhold er omtalt separat i politik for interessekonflikter for Nykredit Bank og Conflicts of Interest Policy for Nykredit
Portefolje Administration samt Direktionens retningslinjer for interessekonflikter



3.3 Nultolerance mod korruption og bestikkelse mv.

Nykredit har nultolerance mod korruption og bestikkelse, og vi understotter og medvirker under ingen
omsteendigheder til aktiviteter, der kan indebaere hvidvask, terrorfinansiering eller anden gkonomisk kriminalitet.
Forebyggelse af agkonomiske kriminalitet er et negleomrade i Nykredit.

3.4 Feelles ansvar for at reagere pa uensket adfeerd

Alle medarbejdere har ansvar for at kontakte enten leder, HR eller tillidsrepraesentantsystem, hvis der observeres eller
er mistanke om ugnsket adfeerd eller praksis.

Nykredit har desuden en whistleblower-ordning, hvor ansatte i Nykredit-koncernen anonymt kan indberette mistanke
om uregelmaessigheder, overtreedelser eller potentielle overtraedelser af den finansielle regulering, ovrig lovgivning
eller Nykredits politikker og retningslinjer. Information om whistleblower-ordningen findes pa Nykredits intranet.

3.5 Qvrige etiske og faglige standarder

Nykredit-koncernens forretningsmodel indebaerer, at vi driver virksomhed pa en reekke omrader, hvor lovgivningen om
god skik mv. stiller krav til vores daglige adfeerd. Dette har Nykredit suppleret med at tilslutte os en reekke danske og
internationale standarder og aftaler blandet andet med det formal at age vores fokus pa aerlighed og integritet i det
daglige arbejde:

¢ UN Global Compact

¢ FN's principper for ansvarlig bankdrift (PRB).

e FN's principper for ansvarlige investeringer (PRI).

e OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder

¢ FN's retningslinjer om menneskerettigheder og erhvervsliv.

¢ Anbefalinger for god Selskabsledelse fra Komitéen for god selskabsledelse

4. Konsekvenser ved overtraedelse af politikken

Denne politik indeholder de overordnede principper for at fremme en sund virksomhedskultur i Nykredit-koncernen.
Ved overtreedelser af politikken, der samlet set vurderes vaesentlige for Nykredits virksomhed, skal bestyrelsen
orienteres uden ungdigt ophold.

Overtraedelse af politikken kan F& konsekvenser for den enkelte leder eller medarbejders ansaettelsesforhold. Hvis en
medarbejder ved sin overtraedelse af politikken begar kriminalitet, anmeldes det til rette myndighed

5. Direktionens ansvar for at sikre synliggorelse og efterlevelse
Direktionen har et seerligt ansvar for at efterleve og synliggere de i denne politik fastsatte malsaetninger og principper.

Direktionen skal sikre, at

* denne politik forankres og efterleves af medarbejderne, herunder at nye medarbejdere ved anseettelse bliver gjort
bekendt med politikken, og

e procedurerne for at gennemfare og efterleve politikken er klare, veldokumenterede og transparente.

Direktionen gennemgar og godkender minimum én gang hvert kalenderar Nykredits Code of Conduct og sikrer, at
indholdet heraf er afstemt med politik for sund virksomhedskultur.

6.Tilsyn og Rapportering

Bestyrelsen farer tilsyn med, at politikken implementeres, efterleves og fungerer efter hensigten. Bestyrelsen skal
lebende og mindst én gang arligt vurdere, om politikken er betryggende i forhold til Nykredits forretningsmeessige
aktiviteter, organisation og ressourcer samt de markedsforhold, som Nykredits aktiviteter drives under.

Direktionen skal sikre, at bestyrelsen kan opfylde sine forpligtelser igennem lebende rapportering og skriftlig evaluering
af politikkens implementering i organisationen. Direktionen rapporterer minimum én gang arligt om politikkens
implementering og efterlevelse.

Direktionen skal herudover sikre, at der er foretaget en tilstraekkelig opfelgning og kontrol pa politikkens forankring i
organisationen, sdledes at bestyrelsesformanden kan redegore for gennemfarelsen og efterlevelsen af politikken i sin



beretning til selskabets averste organ. Redeggrelsen skal gennemga politikkens overordnede fokusomrader og de
tiltag, der er gennemfort for at imedega risici, som pavirker Nykredits kultur i negativ retning.



BILAG: Relevante politikker

Folgende politikker supplerer politik for sund virksomhedskultur og beskriver neermere medarbejdernes forpligtelser
péa de enkelte omrader:

e Compliancepolitik for Nykredit-koncernen

o Kreditpolitik for Nykredit Realkredit A/S og Nykredit Bank A/S

o Kreditpolitik for Totalkredit Erhverv

o Kreditpolitik for Totalkredit Privat

o Politik for likviditets- og markedsrisiko for Nykredit Portefglije Administration A/S
o Likviditetspolitik for Nykredit Bank A/S

o Likviditetspolitik for Nykredit Realkredit A/S

o Likviditetspolitik for Totalkredit A/S

e Lonpolitik

o Markedsrisikopolitik & Bestyrelsens retningslinjer for Totalkredit A/S

o Markedsrisikopolitik & Bestyrelsens retningslinjer for Nykredit Bank-koncernen
o Markedsrisikopolitik & Bestyrelsens retningslinjer for Nykredit Realkredit-koncernen
e Persondatapolitik

o Politik for beeredygtige investering

e Politik for data governance

o Politik for dataetik

o Politik for forebyggelse af hvidvask, finansiering af terrorisme og overtraedelse af finansielle sanktioner
o Politik for forsikringsmaessig afdeekning i Nykredit-koncernen

o Politik for fossile breendsler

e Politik for handtering af skat

o Politik for ikke-finansielle risici og bestyrelsens retningslinjer (koncernen)

o Politik for interessekonflikter

o Politik for kommunikation & marketing

e Politik For mangfoldighed og diskrimination

e Politik for modarbejdelse af korruption i Nykredit-koncernen

e Politik om styring af tredjepartsrisici i henhold til DORA og Outsourcing

o Politik for produkter og tienesteydelser i Nykredit Realkredit-koncernen

o Politik for beeredygtighed og samfundsansvar

e Politik om kreenkende adfeerd, herunder mobning og chilkane

o Risikopolitik for Nykredit-koncernen

e Sikringspolitik

o Vurderingspolitik for Nykredit Realkredit, Totalkredit og Nykredit Bank

o Whistleblowerpolitik for Nykredit-koncernen



